No 26263 Gaceta Oficial Digital, viernes 17 de abril de 2009 1

REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE COMERCIO E INDUSTRIAS
DECRETO EJECUTIVO No. 28

(de 27 de marzo de 2009)

"Por el cual se reglamenta la Ley 41 de 24 de agosto de 2007, que crea el Régimen Especial para el Establecimient
Operacion de Sedes de Empresas Multinacionales y la Comisién de Licencias de Sedes de Empresas Multinaciol
dicta otras disposiciones".

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
en uso de sus facultades constitucionales y legales:
CONSIDERANDO:

Que mediante la Ley 41 de 24 de agosto de 2007, se crea el Régimen Especial, para el Establecimiento y la Operaci
Sedes de Empresas Multinacionales y la Comisién de Licencias de Sedes de Empresas Multinacionales y se dicta
disposiciones.

Que dicho régimen especial va dirigido a atraer y promover las inversiones, la generacion de empleos y la transferenc
tecnologia, asi como para hacer a la Republica de Panama mas competitiva en la economia global, mediante la utiliz
Optima de su posicidn geografica, de su infraestructura fisica y de los servicios internacionales

Que la operacién exitosa de las empresas con Licencias de Sedes de Empresas Multinacionales genera la transferer
personal extranjero, de caracter temporal y permanente, e ingresos indirectos para el pais y la oportunidad de transfer
de tecnologia, de conocimientos y entrenamiento de trabajadores panamefios sin desplazar mano de obra nacional.

Que para los efectos de la Ley 41 de 2007, se hace necesario establecer claramente los requisitos y procedimientos |
obtencion de las Licencias de Sedes de Empresas Multinacionales, asi como otros aspectos concernientes a los ben
y responsabilidades que acarrean estas licencias a estas empresas y al personal extranjero amparado con las
especiales que establece esta legislacion.

Que para los efectos del tramite de las solicitudes de Licencias de Sedes de Empresas Multinacionales, la emisid
Registro Oficial y demas gestiones de la Direccion Nacional de Promocion de la Inversion del Ministerio de Comerci
Industrias, en su calidad de Secretaria Técnica de la Comisién de Licencias de Sedes de Empresas Multinacionale
hace imperante establecer el funcionamiento de la Ventanilla Unica de Tramite de Inversiones adscrita a la misma,
de facilitar los tramites que se le han sido asignados, en virtud de la Ley 41 de 24 de agosto 2007.

Que segln la Ley 41 de 24 de agosto de 2007, el Organo Ejecutivo puede adoptar las disposiciones reglament
relacionadas a esta materia.

DECRETA:
Capitulo |
Objeto y Ambito de aplicacion

Articulo 1. El presente Decreto Ejecutivo establece las normas y procedimientos aplicables a la instalaci
administracién, mantenimiento, operacion y cierre de aquellas empresas que, de conformidad con lo establecido en Iz
41 de 2007, deseen establecer en la Republica de Panam@, una Sede de Empresa Multinacional para realizar, des
pais, operaciones dirigidas a ofrecer los servicios definidos en la citada Ley a su casa matriz, a sus subsidiarias, .
filiales 0 a compafiias asociadas o relacionadas a su mismo grupo econémico, o que fije su casa matriz en la Republi
Panama (en adelante grupo empresarial), siendo parte de empresas multinacionales con operaciones internacion.
regionales o importantes en su pais de origen.

Articulo 2. Se consideraran actividades cubiertas por la Licencia de Sede de Empresa Multinacional las que se refiel
actividades, servicios u operaciones entre la Sede de Empresa Multinacional y otras empresas de su mismo ¢
empresarial domiciliadas en Panama, siempre y cuando se trate de las actividades indicadas en el articulo 4 de la Ley

de 2007. En caso de que la empresa ya cuente con Licencia de Sede de Empresa Multinacional y no haya indicado
solicitud inicial que prestara servicios a su filial o subsidiaria panamefia, la empresa solamente presentara ant
Secretaria Técnica, una ampliacion de la solicitud originalmente presentada, para el otorgamiento de la licencia.
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Articulo 3. Las empresas multinacionales que deseen acogerse al Régimen Especial que brinda la Ley 41 de 2
deberan obtener la correspondiente personeria juridica y, a tales efectos, se inscribirdn en el Registro Publico c
Republica de Panama, ya sea como una empresa extranjera, 0 como una empresa panamefa de propiedad de la €
multinacional, de sus subsidiarias o de sus afiliadas.

En el caso de empresa extranjera debera constar la certificacion de que ha sido debidamente autorizada para operat
Sede de Empresa Multinacional en la Republica de Panama.

Articulo 4. Las empresas multinacionales que estén operando en Panama podran acogerse a la Licencia de Se
Empresas Multinacional, si prestan servicios a empresas relacionadas con la empresa multinacional fuera de Panamé
lo cual deberan aplicar a la misma a través de solicitud dirigida a la Secretaria Técnica de la Comision de Licencia:
Sedes de Empresas Multinacionales, cumpliendo con todos los requisitos establecidos para ello tanto en el formulari
solicitud, como en la presentacion de la documentacién de sustento respectiva.

Capitulo Il
Comision de Licencias de Sedes de Empresas Multinacionales

Articulo 5. La designacion del suplente de los Comisionados de La Comisién de Licencias de Sedes de Empre
Multinacionales debera hacerse constar a través de notificacion formal y por escrito a la Secretaria Técnica di
Comisién a fin de hacer valer su voz y voto en las reuniones respectivas.

Articulo 6. La Comisién debera reunirse una (1) vez al mes por medio de sesiones ordinarias, o cuando se es
necesario por medio de reuniones extraordinarias, debidamente convocadas por la Secretaria Técnica. Las reun
ordinarias seran de caracter presencial. Las reuniones extraordinarias podran ser presenciales o por via electronice
ultimo a través de procedimiento establecido para tales efectos a través del reglamento interno de la Comision.

El guérum reglamentario estara conformado por mayoria simple. Las decisiones de la Comisién seran adoptadas
mayoria simple.

La Secretaria Técnica de la Comision llevard las actas de las sesiones ordinarias y extraordinarias, las cuales podran
caracter presencial o electrénico. Las decisiones que se tomen por parte de la Comision en sesiones de cal
electrénico, seran ratificadas en la siguiente sesion ordinaria de caracter presencial.

Articulo 7. La Comisién de Licencias de Sedes de Empresas Multinacionales, en aras de cumplir fielmente con
funciones legales a ella designada, queda facultada para emitir su reglamento de funcionamiento interno, el cual
sometido a votacion y adoptado por mayoria simple.

Capitulo 111
Licencias de Sedes de Empresas Multinacionales

Articulo 8. De conformidad con el articulo 13 de la Ley 41 de 2007, las solicitudes de Licencias de Sedes de Empre
Multinacionales se presentaran por escrito, en formulario preparado por la Secretaria Técnica de la Comision.

Sin menoscabo de la facultad de la Comision relacionada al requerimiento de cualquier otro elemento o informacion
considere conveniente establecer y evaluar como requisito, el formulario de solicitud debera contener como minimc
siguiente informacion:

1. Datos generales de la empresa interesada y de su representante legal, directores, dignatarios, apoderados gene
especiales de la sociedad, incluyendo su domicilio.

2. Datos generales de la firma de abogados y/o abogado que representa a la empresa interesada.

3. NUmero de aviso de operacion, si entre las actividades que realizar la empresa solicitante, esta el prestar los ser
gue establece el articulo 4 de la Ley 41 de 2007, a su casa matriz, filial, subsidiara o clientes en la Republica de Panal

4. Grupo empresarial al cual pertenece la empresa interesada.

5. Pais o paises donde opera a fin de ser identificada como empresa multinacional.

6. Principales actividades u operaciones comerciales que desarrolla el grupo empresarial.
7. Activos de la empresa multinacional.

8. Servicios que prestara en calidad de Sede de Empresa Multinacional.



No 26263 Gaceta Oficial Digital, viernes 17 de abril de 2009 3

9. Identificacion de la casa matriz o filiales o subsidiarias (partes del grupo empresarial) a las cuales prestara los serv
o0 actividades identificadas.

10. Estimacion aproximada de la inversion inicial. Por inversion inicial se entendera toda aplicacién de recurs
financieros a la puesta en operacion de la Sede de Empresa Multinacional en la Republica de Panama, que puede ir
entre otros, la adquisicion de activos fijos.

11. El nimero de trabajadores extranjeros de confianza para ocupar posiciones de gerentes de niveles altos y medic
laboraran en la Sede de Empresas Multinacionales, incluyendo proyeccién de plazas de trabajo para nacionales.

12. La cotizacion de acciones en bolsa de valores locales o internacionales.

13. Planes de responsabilidad social empresarial en Panama en areas de transferencia de tecnologia y educacion,
sean priorizadas por el Consejo de Gabinete o la propia Comision de Licencias de Sedes de Empresas Multinacionale

Articulo 9. Las solicitudes de Licencias de Sedes de Empresas Multinacionales, se acompafaran de la sigui
documentacion:

1. Poder otorgado a abogado idéneo de la Republica de Panama.

2. Declaracion jurada suscrita por el representante de la empresa interesada que exprese su deseo de establec
Panama como Sede de Empresa Multinacional y, que cumple con todos los requisitos para optar por una licencia seg
establecido en la Ley 41 de 2007. La firma del representante legal debera constar debidamente autenticada ante n
publico.

3. Estados financieros consolidados del grupo empresarial al cual se hace referencia en la declaracién jurada, debidal
certificado por contadores publicos autorizados. Si la empresa cotiza en bolsa de valores, debera hacerse referencia
ubicacién de estos estados financieros en la bolsa de valores en la cual esté registrada el grupo empresarial. En el ¢
gue los estados financieros consolidados estén en idioma distinto al espafiol y/o en moneda distinta al délar, se prese
notas o anexos de los estados financieros sobre los activos del grupo empresarial, en idioma espafiol y la de
conversion al dolar.

4. En el caso de tratarse de una empresa panamefia de propiedad de empresa multinacional, se debera pre
certificacion emitida por el Tesorero o Secretario de la sociedad, debidamente autenticada la firma ante notario publicc
la cual se indique la participacion accionaria de las empresas del grupo empresarial, a fin de probar la propiedad ¢
empresa multinacional.

5. Referencia bancaria correspondiente a la casa matriz 0 de quienes consten como propietarios de la sociedad.

Articulo 10. En el caso de empresas que de conformidad con el Paragrafo del articulo 13 de la Ley 41 de 2007, €
operando en Panamd, pero deseen acogerse al régimen de Sedes de Empresas Multinacionales, adicionalme
formulario de solicitud y los requisitos documentales indicados en los articulos 8 y 9 del presente Decreto Ejecuti
deberan presentar la siguiente documentacion:

1. Numero de licencia o de aviso de operacién de la sociedad bajo el cual estuvo operando la sociedad, segun aplique
2. Estados financieros de la empresa local.
3. Copia de la dltima declaracién de impuesto sobre renta.

Articulo 11. Tanto el formulario de solicitud como la documentacion que sustenta la misma, se presentara en form
digital, de conformidad al mecanismo que a tales efectos se establezcan por el Ministerio de Comercio e Industrias pa
tramite, a través de la Ventanilla Unica de Tramite de Inversiones de la Direccion Nacional de Promocion de Inversion

Paragrafo: Mientras no se establezcan los procedimientos de la Ventanilla Unica de Tramite de Inversiones, la Secre
Técnica podra recibir la documentacién en formato impreso y la documentacion de sustento se presentara en sus de
originales, los cuales se podran elevar a formato digital, a fin de conformar un expediente digital de las solicitudes
Licencias de Sedes de Empresas Multinacionales.

Articulo 12. Una vez presentada la solicitud, la Secretaria Técnica de la Comisién la evaluara, en conjunto cor
documentacion que la acompafia. Se podran realizar las investigaciones necesarias a fin de verificar la informa
contenida en la solicitud, a través de los medios que mejor se estimen convenientes y que permitan el cumplimiento dx

principio de eficiencia administrativa, que sirve de base a la Ley 41 de 2007.

No se recibird por parte de la Secretaria Técnica de la Comision solicitud alguna que no esté completa en cuar
contenido del formulario, documentacion que sustente la misma y, la formalidad requerida, segun la calidad
documento que se presente para evaluacion.
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Articulo 13. En toda solicitud de licencia que se presente, la Secretaria Técnica de la Comisién podra verificar
autenticidad de la informacién suministrada, asi como también, podra solicitar informacion de instituciones del Este
panamefo o instituciones extranjeras que permitan comprobar la personalidad del solicitante y de las personas natt
que conforman la Junta Directiva, Dignatarios o apoderados de la sociedad de que se trate, asi como su histori
cumplimiento ante el fisco nacional, municipal o de instituciones autbnomas del Estado.

Articulo 14. La Secretaria Técnica completara un informe sobre la solicitud, el cual sera elevado ante el pleno d
Comision para su consideracion. Dicho informe serd elaborado en base a los siguientes criterios de evaluac
identificacién clara de una empresa multinacional; identificacion de un grupo empresarial sélido en base a sus act
financieros; identificaciébn de operaciones internacionales o regionales importantes de la empresa multinacional; rela
de la empresa solicitante con el grupo empresarial identificado; asi como cumplimiento de los requisitos y documenta
de sustento para la licencia, de acuerdo a los parametros establecidos en la Ley 41 de 2007, el presente Decreto Eje
y demas que establezca la Comision.

Articulo 15. La Comision, en reunidén ordinaria o extraordinaria, debidamente convocada por la Secretaria Técni
evaluard el o los informes preparados por esta Ultima, a fin de recomendar o denegar la o las solicitudes de Licenci:
Sedes de Empresas Multinacionales presentadas.

La Comision de Licencias de Sedes de Empresas Multinacionales se reserva el derecho de solicitar aclaraciones o r
informacién a los solicitantes, previa emision de concepto para el otorgamiento o no de la respectiva licencia.

Articulo 16. La Secretaria Técnica de la Comision, expedira resolucion motivada otorgando o denegando las solicitt
de Licencias de Sedes de Empresas Multinacionales, en base a la recomendacion que se emita por parte de la Comi:
respecto.

Articulo 17. La denegacion de las solicitudes de Licencias de Sedes de Empresas Multinacionales procedera an
incumplimiento de los parametros y criterios de evaluacion establecidos en la Ley, el presente Decreto Ejecutivo 0 pc
Comisién. Dicha denegacion procedera siempre a través de resolucién debidamente motivada.

Ante la denegacion de la solicitud de la licencia, el interesado podra presentar el recurso de reconsideracién an
Secretaria y/o recurso de apelacion ante la Comision, para la mejor defensa de sus derechos. Adicionalmente, se
presentar una nueva solicitud de licencia, subsanando las causales que motivaron la denegacién de la misma.

Articulo 18. En el caso de que se otorgue la Licencia de Sede de Empresa Multinacional, la resolucién motivada orde
el registro oficial de la empresa y le conferira un ndmero que coincidira con el Registro Unico de Contribuyente, ©
identificara a la empresa y que debera utilizarse ante todas las entidades del Estado y en todos los tramites administr:
necesarios para desarrollar sus actividades en la Republica de Panama.

Paragrafo: Para efectos del registro oficial de las empresas con Licencias de Sedes de Empresas Multinacionales qu
prestaran servicios a su casa matriz, subsidiaras v filiales fuera del territorio de la Republica de Panama, el Ministeri
Comercio e Industrias establecera un médulo a través del sistema electrénico PANAMAEMPRENDE, a fin de que se
otorgue a las mismas el Registro Unico de Contribuyente.

Articulo 19. La empresa con Licencia de Sede de Empresa Multinacional que desea realizar en la Republica de Pat
actividades adicionales o diferentes de aquellas para las cuales fue autorizada, debera solicitar a la Secretaria Técnic:
Comision la maodificacion de su licencia, mediante ampliacion del formulario inicialmente presentado. Queda entend
gue la nueva licencia llevara el mismo namero de registro de la licencia original.

Articulo 20. La empresa con Licencia de Sede de Empresa Multinacional que desea realizar operaciones no ampa
bajo la Ley 41 de 2007, tendra que hacerlo mediante la creacién de una empresa separada, ya sea inscribiendo la 1
como empresa extranjera en el Registro Publico, 0 mediante la creacion de una sociedad panamefia hueva para re
dichas operaciones en el territorio nacional, y obtener su respectivo Aviso de Operacién de conformidad con la legisla
nacional vigente. Esta empresa no estard amparada por Ley 41 de 2007, para el desarrollo de dichas actividades y ¢
contar con personal propio que no pertenezca a la empresa con Licencia de Sede de Empresa Multinacional.

Articulo 21. Una (1) vez al afio, las Sedes de Empresas Multinacionales deberan presentar, dentro de los primeros
(5) dias habiles del mes donde les fue otorgada la respectiva licencia, un informe que contenga las estadis
concernientes a sus operaciones dentro del territorio nacional. El primer informe se presentara transcurrido el primer
de operaciones de la empresa bajo Licencia de Sede de Empresa Multinacional.

Se considera como informacion minima que debera contener dicho informe, la siguiente:
1. Nombre del representante legal y datos personales, quien a la vez debera firmar el respectivo formulario.

2. Nombre de la empresa, datos de inscripcién en el Registro Publico de Panama, niamero y fecha de resolucién
otorgd la licencia de Sede de Empresa Multinacional.
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3. Descripcion de las actividades y servicios que brinda la empresa.

4. ldentificacion de la casa matriz o filiales o subsidiarias (partes del grupo empresarial) a las cuales se han pres
efectivamente servicios amparados por la licencia de Sede de Empresa Multinacional.

5. Inversiones realizadas en la Republica de Panama durante el afio de operaciones.

6. Listado con los nhombres, generales y cargos del personal extranjero efectivamente contratado en la Sede de Em
Multinacional y sus dependientes, a la fecha de presentacion del informe, que ostenten visa de personal Sede de En
Multinacional.

7. Cambios en los registros del personal extranjero durante el afio de operaciones.

8. Listado de personal nacional contratado por la Sede de Empresa Multinacional, cargos y monto total de la plar
correspondiente a dicho personal, a la fecha de presentacion del informe.

9. Actividades de transferencia de tecnologia y/o de educacion realizados durante el periodo fiscal respectivo.
10. Futuros planes gue tenga la empresa.

Paragrafo: Para efectos del informe anual, la Secretaria Técnica de la Comision preparara un formulario, que podr:
presentado a través de la Ventanilla Unica de Tramites de Inversiones, en el formato electrénico que sea elaboradc
este fin.

Articulo 22. Las empresas amparadas con Licencias de Sedes de Empresas Multinacionales, deberan comunical
Secretaria Técnica de la Comision cualquier cambio que se inscriba en el Registro Publico de Panama o
proporcionada a través del formulario de solicitud de licencia, asi como los cambios de domicilio, teléfonos, nombre y

datos personales de gerentes o apoderados generales o especiales, mediante notificacion escrita o electrénica, del
los treinta (30) dias calendarios siguientes a la verificacion del cambio de que se trate.

Articulo 23. La Secretaria Técnica, a solicitud de parte interesada, expedira certificaciones de las Licencias de Sede
Empresas Multinacionales, las cuales tendran una vigencia de tres (3) meses.

Las certificaciones contendrdn como minimo la siguiente informacion:

1. Nombre de la empresa.

2. Datos y fecha de inscripcion en el Registro Publico de Panama.

3. Fecha y numero de resolucion por la cual se otorgd la Licencia de Sede de Empresa Multinacional.

4. Cualquier otro dato que indique el solicitante y que corresponda a informacion debidamente registrada por parte c
Secretaria Técnica de la Comision.

Capitulo IV
Procedimiento administrativo en caso de cancelacién de licencia

Articulo 24. En caso de que la empresa bajo Licencia de Sede de Empresa Multinacional, no pueda iniciar operacione
el término de seis (6) meses, por razones de fuerza mayor o caso fortuito, debidamente comprobadas, que escap
control de la misma y que no sea posible preveer razonablemente pese al empleo de la diligencia necesaria, de
correspondiente aviso a la Secretaria Técnica de la Comisién, dentro de los treinta (30) dias siguientes al acontecim
de los hechos. Al respecto, la Secretaria Técnica de la Comision citara a la empresa, a fin de establecer la magnit
dichas razones y si se trata de una afectacién parcial o total, podra solicitar la prérroga para el inicio de sus operacic
hasta por un término de seis (6) meses adicionales, antes de proceder a la cancelacion de la licencia, de conformida
lo establecido en el numeral 2 del articulo 18 de la Ley 41 de 2007.

Articulo 25. La Secretaria Técnica de la Comisién tendrd la obligacion de notificar a las instituciones del Esta
correspondientes, la cancelacién de las licencias de Sedes de Empresas Multinacionales, a través del sistema elect
de Ventanilla Unica de Tramite de Inversiones o por medio de los mecanismos que estime convenientes.

Capitulo V

Régimen Fiscal
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Articulo 26. Las empresas poseedoras de una Licencia de Sede de Empresa Multinacional estaran exentas del pa
Impuesto sobre la Renta de la Republica de Panam4, por los servicios brindados a entidades de cualquier natur
domiciliadas en el exterior, que no generen renta gravable dentro de la Republica de Panama.

El personal extranjero de la empresa con Licencia de Sede de Empresa Multinacional amparado con Visa de Pers
Permanente de Sede de Empresa Multinacional no generara impuesto sobre la renta, siempre y cuando reciba
ingresos directamente de sus casas matrices ubicadas en el extranjero, siendo que se les aplica el mismo régimen
gue los poseedores de las Visas de Visitante Temporal Especial en atencion a lo normado en el articulo 26 de la Ley
2007.

Esta exencidn no se aplicara a los empleados panamefios u otros extranjeros amparados bajo un estatus migratorio ¢
al de las Visas de Personal Permanente de Sede de Empresa Multinacional, los cuales se regiran bajo las norr
disposiciones fiscales vigentes de la Republica de Panama.

Articulo 27. Las personas que reciban servicios de la empresa amparada con Licencia de Sede de Empresa Multinac
estando ubicadas dentro del territorio de la Republica de Panama, estaran en la obligacién de retener el impuesto so
renta generado por la Sede de Empresa Multinacional de conformidad a las tarifas establecidas en el articulo 69¢
Cadigo Fiscal, sobre el cincuenta por ciento (50%) de la suma a ser remitida a la Sede de Empresa Multinacional,
medida que dichos servicios incidan sobre la produccion de renta de fuente panamefia o la conservacion de esta y su
haya sido considerado como gasto deducible por la persona que lo recibid.

Articulo 28. Las empresas poseedoras de Licencia de Sede de Empresa Multinacional, al momento de su declaracit
renta, deberan presentar toda la informacion relacionada a pagos realizados a terceras personas, sean naturales o ju
incluyendo los gastos de fuente extranjera, los cuales son deducibles. La empresa Sede de Empresa Multinac
mantendra, en todo momento, el soporte correspondiente a la informacidn de pagos a terceros, sujeto a auditoria por
de la Direccion General de Ingresos del Ministerio de Economia y Finanzas.

Articulo 29. Las empresas poseedoras de una Licencia de Sede de Empresa Multinacional podran llegar a acue
fiscales con el Ministerio de Economia y Finanzas, para la consolidacién de sus ganancias y el pago de impuestos p
rentas que obtiene en diversos paises, siempre y cuando la Republica de Panama mantenga tratados en materia tril
con dichos Estados, que permitan la realizacion efectiva y valida de dichos acuerdos. El contenido de dichos acue
establecera las circunstancias, metodologias, fechas de cancelacion de impuestos y demas modalidades que las
acuerden.

La solicitud sera dirigida al Director General de Ingresos del Ministerio de Economia y Finanzas.

La empresa con Licencia de Sede de Empresa Multinacional debera presentar ante la Secretaria Técnica de la Conr
la constancia de la celebracion de referido acuerdo.

Capitulo VI
Régimen Migratorio y Laboral

Articulo 30. La empresa amparada con una Licencia de Sede de Empresa Multinacional podra contratar trabajad
extranjeros de confianza, entendiéndose como tales aquellos trabajadores que ejecuten servicios de direccion, fiscaliz
o representacién de la referida empresa dentro del giro general de sus actividades, dentro de los niveles ejecutivos,

operativos, técnicos y expertos. Por efecto de los requisitos exigidos por esta Ley, dichos trabajadores cumplen cc
dispuesto en el articulo 17 del Codigo de Trabajo para empresas cuyas transacciones se perfeccionen, consuman o
sus efectos en el exterior. Estas contrataciones estaran amparadas bajo la Ley 41 de 2007.

La empresa amparada con una Licencia de Sede de Empresa Multinacional debera procurar el intercambio tecnologi
a tales efectos, podra contratar trabajadores extranjeros de niveles administrativos, asi como personal de apoyo
servicios conexos con comprobada capacidad académica.

Los requisitos para la obtencién de las Visas de Personal Permanente y sus respectivos dependientes, asi como las
de Personal Temporal de las Sedes de Empresas Multinacionales, seran establecidos por el Servicio Nacionz
Migracién del Ministerio de Gobierno y Justicia y el Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral, a través de I
reglamentaciéon de la ley migratoria vigente en la Republica de Panama

Articulo 31. El personal extranjero que labore en la Sede de Empresa Multinacional, entiéndase el Personal Permaner
Sede de Empresa Multinacional y sus dependientes, y el Personal Temporal de Sede de Empresa Multinacic
gestionaran a través de la Ventanilla Unica de Tramite de Inversiones de la Direccién Nacional de Promocion de
Inversidn, las respectivas Visas que establecen los articulos 26 y 28 de la Ley 41 de 2007.
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Las Visas de Personal Permanente y Personal Temporal de Sede de Empresa Multinacional, una vez otorgada,
derecho a trabajar en la Republica de Panama y no requerirdn realizar tramite adicional u obtener permiso alguno de
entidad estatal para trabajar o para residir en la Republica de Panama.

La referencia a dependientes del Personal Permanente de Sede de Empresa Multinacional alude al cényuge, los
menores de edad o hijos mayores de edad que auln cursen estudios universitarios hasta los veinticinco (25) afios de
previa acreditacion del centro de estudio correspondiente, los hijos con discapacidad que vivan con ellos, y los padre
dicho personal, que permanezcan en el territorio nacional bajo responsabilidad del interesado principal.

Los dependientes del personal extranjero que ostenten Visas de Personal Permanente de Sede de Empresa Multinac
gue deseen laborar en el territorio de la Republica de Panam4, deberan obtener los permisos migratorios y de tr:
correspondientes de acuerdo con la legislacion vigente y perderan, a los efectos, los beneficios que establece la Ley
2007, una vez se verifique el cambio de estatus migratorio distinto al de dependiente de personal de Sede de Em
Multinacional.

Paragrafo: En caso de que la empresa bajo licencia de Sede de Empresa Multinacional contrate trabajadores extral
bajo un estatus migratorio distinto al del Personal Permanente y Personal Temporal de Sede de Empresa Multinaci
deberd cumplir con los requisitos y realizar los tramites correspondientes, tal como lo establece la legislacién que regu
trabajo de extranjeros en el territorio de la Republica de Panama. Estos trdmites no seran facilitados por la Venta
Unica de Tramites de Inversiones de la Direccién Nacional de Promocién de la Inversion del Ministerio de Comerecic
Industrias.

Articulo 32. La Visa de Personal Permanente de Sede de Empresa Multinacional sera otorgada por un término no m
al establecido en el respectivo contrato de trabajo, mientras el solicitante labore en la empresa, el cual no podra ser n
a cinco (5) afos.

El carné de identificacion al que tendra derecho el solicitante en virtud de la Visa de Personal Permanente de Sec
Empresa Multinacional, tendré la vigencia del contrato de trabajo, que en ningun caso sera mayor de cinco (5) afios.

Articulo 33. Las Visas de Personal Temporal de Sede de Empresa Multinacional aplicardn al personal extranjero
brinde servicios técnicos o de entrenamiento a la Sede de Empresa Multinacional, por un término no mayor de tres m:
prorrogables por un periodo de tiempo de tres (3) meses adicionales, por una sola vez.

Articulo 34. El personal extranjero y residente en el extranjero de la empresa multinacional con Licencia de Sede
Empresa Multinacional, podra participar en eventos realizados por la Sede de Empresa Multinacional en la Republic
Panama4, tales como entrenamientos, reuniones de clientes y proveedores, reuniones de estrategia o convencion
cuales podran permanecer en el territorio nacional bajo la subcategoria de turistas, en atenciéon a lo normado e
legislacién migratoria vigente.

La empresa bajo licencia de Sede de Empresa Multinacional levantara un listado del personal extranjero que ingrese
Republica de Panama a los eventos o actividades descritas en el presente articulo y, se lo proporcionara a la Secl
Técnica de la Comision, con una antelacion de siete (7) dias habiles a la verificacion del evento o actividad de qu
trate. La Secretaria Técnica de la Comision y el Servicio Nacional de Migracion intercambiaran la informacion que les
proporcionada por las empresas bajo Licencias de Sedes de Empresas Multinacionales a efectos del presente articulo

No se entenderd como participantes de los eventos indicados en el parrafo anterior, a los expositores, facilitador:
demas técnicos o personal que brinde servicios de entrenamiento para dichos eventos, los cuales deberan solicite
Visa de Personal Temporal de Sede de Empresa Multinacional, de conformidad a lo normado en el articulo 28 de la
41 de 2007.

Articulo 35. Todo el personal extranjero contratado por la Sede de Empresa Multinacional, y sus dependientes, de s
caso, podran presentar junto con su respectiva solicitud de Visa, y sin necesidad de tramite o documento adicional,
solicitud de autorizacion de entrada y salida mdaltiple por el mismo periodo que determina la correspondiente v
principal, sea Visa de Personal Permanente o de Personal Temporal de Sede de Empresa Multinacional, que les per
ingresar y salir del pais, durante la vigencia de la misma.

Articulo 36. Quien obtenga una Visa de Personal Permanente o Personal Temporal de Sede de Empresa Multinacion
podra dedicarse a otras actividades laborales fuera del &mbito de las que realice en la Sede de Empresa Multinac
mientras ostente dicho estatus migratorio.

Articulo 37. Las Sedes de Empresas Multinacionales tendran la obligacion de comunicar de inmediato a la Secre
Técnica de la Comisién cualquier cambio en el status del personal extranjero amparado bajo la Ley 41 de 2007.

Articulo 38. El Servicio Nacional de Migracibn mantendra informada a la Secretaria Técnica de la Comisién y
Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral de las visas de Personal Permanente y Personal Temporal de Sede
Empresas Multinacionales que se expidan a favor del personal extranjero y sus dependientes, asi como sobr
solicitudes de cambios de status de dicho personal y sus dependientes, y del acontecimiento de cualquier caus
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cancelacion que surja con respecto a dichas visas.

Articulo 39. En virtud de que el poseedor de una Visa de Personal Permanente o Temporal de Sede de Emy
Multinacional estara temporalmente en Panama, a éste no se le aplicara lo establecido en el articulo 77 de la Ley ¢
2005, mientras no solicite su residencia permanente en la Republica de Panama. No obstante, estos extranjeros debe

contar con seguros médicos para ellos y sus dependientes. Las empresas con Licencias de Sedes de Em
Multinacionales seran responsables de suministrar a favor del personal extranjero y sus dependientes estos seguros.

La Secretaria Técnica de la Comisién podra solicitar informacion de las empresas con Licencias de Sedes de Emp
Multinacionales que acredite la validez y vigencia de los contratos de seguros médicos, ya sean colectivos o individu:
con respecto a cada uno de los empleados extranjeros amparados con Visa de Personal Permanente o Personal Te
de la Sede de Empresas Multinacionales. Los seguros de la empresa con Licencia de Sede de Empresas Multinacic
deberan tener validez en la Republica de Panama. En estos casos, la empresa con Licencia de Sede de Em
Multinacionales presentar ante la Secretaria Técnica de la Comision documentacion que acredite la vigencia del seg
seguros correspondientes, su cobertura, asi como la validez del mismo para la Republica de Panama, los cual se
acreditar a través de la copia del contrato de seguro correspondiente, y de tratarse de pdlizas de seguro contratada:
extranjero, las empresas con Licencia de Sede de Empresas Multinacionales podran suministrar certificacién d
autoridad reguladora por la cual se reconozca la capacidad de la empresa aseguradora de gque trate.

Articulo 40. Los trdmites que requiera realizar el personal extranjero y sus dependientes, que ostente las visas de Pel
Permanente o Personal Temporal de Sede de Empresa Multinacional para cambio de estatus migratorio, distinto
personal de Sede de Empresa Multinacional, no seran facilitados a través de la Ventanilla Unica de Tramite de Inversi
de la Direccion Nacional de Promocion de la Inversion, ni se les aplicaran los beneficios a que se refiere la Ley 41
2007.

Articulo 41. Las relaciones entre los trabajadores y la empresa con Licencia de Sede de Empresa Multinacional les ¢
aplicables las normas del Cédigo de Trabajo de la Republica de Panama y demas disposiciones legales vigente
materia laboral, ello sin perjuicio de las excepciones establecidas en la Ley 41 de 2007 y, este Decreto Ejecutivo.

Capitulo VII
Régimen Aduanero

Articulo 42. Los trabajadores extranjeros poseedores de las Visas de Personal Permanente de Sede de Em
Multinacional gozaran de los mismos beneficios de franquicia arancelaria, segun lo aplicado a los poseedores de Vis
Visitante Temporal Especial, y en atencién a los tramites que a tales efectos establezca la Autoridad Nacional de Adus

Articulo 43. Los trabajadores extranjeros poseedores de las Visas de Personal Permanente de Sede de Emr
Multinacional estaran exentos, al momento de trasladarse por primera vez a la Republica de Panam4, del pago d
impuestos que por motivo de su importacion pudieran aplicarse a su menaje de casa, hasta el monto de valor aduane|
por tales bienes establece la legislacion en materia de régimen aduanero vigente en la Republica de Panama.

El interesado podré traer dicho menaje, dentro de los tres (3) meses anteriores a la llegada del interesado al pais o
seis (6) meses después de la fecha en que el interesado haya ingresado al pais.

Articulo 44. El personal extranjero amparado con una visa de Personal Permanente de Sede de Empresa Multinaci
podré solicitar a la Autoridad Nacional de Aduanas, una franquicia arancelaria total y por una sola vez, cada dos (2) a
para la importacion de un vehiculo automotor para uso personal o familiar.

Por vehiculo automotor de uso personal o familiar, se entiende todo vehiculo provisto de un dispositivo mecanico
autopropulsién, a ser usado en carretera, independientemente del valor del vehiculo, usado por el personal extra
amparado por la visa de Personal Permanente de Sede de Empresa Multinacional, de manera exclusiva para s
personal y/o familiar, esto para trasladarse a su lugar de trabajo, asi como otras actividades que no involucren ur
comercial del vehiculo.

La franquicia arancelaria cubre de manera exclusiva al vehiculo automotor, no a sus accesorios.

Articulo 45. Para el tramite de la respectiva solicitud de exoneracién del impuesto de importacién por menaje de ca
del vehiculo automotor para uso personal o familiar, el interesado debera presentar, junto con la demas document:
gue para dichos tramites solicite la Autoridad Nacional de Aduanas, certificaciéon expedida por la Secretaria Técnica ¢
Comision, que haga constar la vigencia de la Licencia de Sede de Empresa Multinacional donde labora el interesac
gue el nombre del solicitante aparece debidamente registrado en la base de datos de la Secretaria Técnica de la Cor
como personal extranjero amparado por una Visa de Personal Permanente de Sede de Empresa Multinacional.
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La Autoridad Nacional de Aduanas podra hacer las verificaciones y comprobaciones que la Ley le permite.

Articulo 46. Los articulos de uso doméstico o personal y el vehiculo automotor que hayan sido introducidos al pais
franquicia arancelaria no podran ser vendidos, arrendados, dados en garantia ni rematados judicialmente, sin qt
paguen sobre ellos los impuestos, derechos o tasas que correspondan. En el caso de los articulos de uso doméstic
uso personal que hayan sido introducidos al pais con franquicia arancelaria no se pagara el impuesto en referencia de
de transcurridos tres (3) afios, de la entrada de los mismos al pais.

Capitulo VIII
Sanciones e Infracciones

Articulo 47. La Secretaria Técnica aplicara las sanciones establecidas en los articulos 36 y 37 de la Ley 41 de 2007,
empresas amparadas con Licencias de Sedes de Empresas Multinacionales, de acuerdo a la categoria de la infracc
base al siguiente orden:

1. Amonestacién escrita:

a) Por incumplimiento de cualquier otra obligacion de la Sede de Empresa Multinacional, que no corresponda a
infraccion menor o mayor de acuerdo a lo establecido en el presente Decreto Ejecutivo.

2. Infracciones menores: Multa que oscile de cinco mil balboas (B/.5,000.00) a cincuenta mil balboas (B/.50,000.00)
la siguiente causal:

a) La no presentacion del informe anual correspondiente dentro de los primeros cinco (5) dias habiles del mes dentr
cual les fue otorgada la Licencia de Sede de Empresa Multinacional.

3. Infracciones mayores: Multa que oscile de cincuenta mil con 01/100 balboas (B/.50,000.01) hasta cien mil balb
(B/.100,000.00) bajo las siguientes causales:

a) Contar con tres (3) amonestaciones escritas.

b) Mantener trabajadores extranjeros en su planilla sin contar con las visas que para los efectos establece la Ley ¢
2007 u otra categoria que permita la legislacion vigente.

c) Reportar trabajadores extranjeros amparados con las visas que establece la Ley 41 de 2007, sin que efectival
laboren en la Sede de la Empresa Multinacional.

4. Cancelacion de la licencia: La Secretaria Técnica de la Comision podra proceder a la cancelacién de la Licenci
Sede de Empresa Multinacional bajo las causales enumeradas en el articulo 18 y 36 de la Ley 41 de 2007, asi col
reincidencia en las infracciones mayores que refiere el presente Decreto Ejecutivo.

La Secretaria Técnica de la Comision podra hacer las citaciones que considere necesarias para el establecimie
aclaracion de los hechos que causen la imposicion de sanciones.

En los casos de aplicacion del literal 3 acapite a, se entendera reincidencia, la emision de una (1) amonestacién e
adicional a las sefialadas en dicho literal.

Articulo 48. El establecimiento de Sedes de Empresas Multinacionales en Panama se regira por el principio de eficie
administrativa, por lo tanto, las entidades del Estado y los funcionarios encargados de tramitar lo relacionado con
Sedes de Empresas Multinacionales deberdn mejorar su eficiencia administrativa, sin afadir requisitos, elimina
formalidades innecesarias y evitando la burocratizacion, a fin de hacerle frente, de manera rapida y eficiente, a
necesidades de las Sedes de Empresas Multinacionales y de sus empleados, de acuerdo a las mejores practicas
estandares internacionales aplicables a este tipo de empresas multinacionales.

Capitulo IX
Ventanilla Unica de Tramite de Inversiones

Articulo 49. Créase la Ventanilla Unica de Tramites de Inversiones, para la agilizacién y aprobacion de tramites que
sean asignados a la Direccién Nacional de Promocién de la Inversion, la cual actuard en armdnica colaboracion col
otros ministerios, entidades auténomas, semiautbnomas, empresas de cualquier naturaleza de propiedad del Estac
como con las entidades encomendadas a la administracion de zonas francas o territorios con regimenes especiales,
correspondera a un sistema electronico por medio de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TICs), como
herramienta de apoyo a los trdmites que se lleven a cabo por la Direccion Nacional de Promocion de la Inversior
cumplimiento a las funciones que le sean asignadas.
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La Direccién Nacional de Promocion de la Inversién otorgard, a los efectos, a través del sistema electrénico que
implemente, una clave de usuario y contrasefia a los solicitantes, a fin de que les permita acceder y operar en el si
electronico de la Ventanilla Unica de Tramite de Inversiones, asi como dar seguimiento directo a los tramites que
realicen a través del sistema.

Mientras el sistema electrénico no esté en operacion, igualmente los solicitantes podran realizar sus solicitudes a trav
la entrega de documentacion fisica. Le correspondera a la Direccidon Nacional de Promocion de la Inversion realize
levantamiento e introduccién de la informacion al sistema electrénico, a fin de mantener las bases estadisticas actuali:
hasta tanto el propio sistema genere las mismas.

Articulo 50. Las funciones de la Ventanilla Unica de Tramite de Inversiones comprenden las siguientes:

1. Facilitar el proceso inversionista a través de un sistema de orientacidén e informacién sobre los procesos necesarios
la creacion de empresas en Panama.

2. Constituir un sistema de trdmite centralizado y simplificado en la Direccion Nacional de Promocién de la Inversic
incentivando con ello la atraccion de la inversion extranjera directa.

3. Coordinacién con otros ministerios, entidades autonomas, semiautbnomas, empresas de cualquier naturalez
propiedad del Estado, asi como con las entidades encomendadas a la administracion de zonas francas o territorio
regimenes especiales, a fin de establecer procedimientos coherentes que faciliten el proceso inversionista.

4. Actuar como sistema receptor de pagos de las tasas y derechos con respecto a los tramites que se gestionen a tr:
este sistema electrénico.

5. Facilitar la generacién de estadisticas sobre las inversiones.
6. Las demas que determine la Ley y la reglamentacion correspondiente.

Articulo 51. El Sistema de Ventanilla Unica de Tramite de Inversiones establecera un expediente digital para c:
solicitud, al cual tendran acceso las partes, a través de las claves y contrasefias que se les asignen a los usuarios.

Las instituciones del Estado o de los Municipios igualmente contaran con una clave de usuario y contrasefia, a fin de
seguimiento sistematizado a las solicitudes que se tramiten a través de la Ventanilla Unica de Tramite de Inversiones.

La Direccion Nacional de Promocion de la Inversion deberd establecer a través del Sistema de Ventanilla Unica
Tramite de Inversiones en conjunto con la Secretaria de Innovacion Gubernamental, el acceso a informacién de car
publico a todo interesado en los tramites y mantener la confidencialidad de la informacién comercial que le s
proporcionada por parte de los solicitantes, de conformidad al trdmite de que se trate, en atencién a lo normado en Iz
6 de 2002.

Articulo 52. De manera enunciativa y no limitada, se podran gestionar a través de la Ventanilla Unica de Tramite
Inversiones, adscrita a la Direccion Nacional de Promocion de la Inversion, las siguientes solicitudes:

1. Licencia de Sede de Empresa Multinacional.
2. Las visas y demas permisos que se requieran de conformidad con la Ley 41 de 2007.

3. Autorizaciones a los trabajadores extranjeros de confianza para ocupar posiciones de gerentes de niveles altos y ir
gue laboraran en la Sede de Empresas Multinacionales, no incluidos en la solicitud de Licencia de Sede de Emg
Mutlinacional y demas trabajadores extranjeros de dichas empresas.

4. Las demas que determine la Ley y la reglamentacion correspondiente.

Articulo 53. Podran establecerse Acuerdos de Entendimiento a ser adoptados entre las instituciones que formen par
Sistema Integrado de Tramites que sera coordinado a través de la Ventanilla Unica de Tramites de la Direccién Naci
de Promocion de la Inversion, a fin de que los procesos y tramites que se lleven a cabo, cumplan el principio de eficie
administrativa.

Cada Institucion designard un funcionario enlace, quien actuard como coordinador del Sistema Integrado de Tramite
la Ventanilla Unica de Inversiones, a fin de verificar el cumplimiento del Acuerdo de Entendimiento, darle seguimientc
los procedimientos establecidos, los indicadores de gestidén y los manuales de procedimiento que se desarrollen er
materia. Esta designacion debera ser comunicada al Coordinador General de la Ventanilla Unica de Inversiones de m:
inmediata a la firma del Acuerdo de entendimiento o al momento de darse el cambio en la persona que tenga
responsabilidad.
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Articulo 54. Con respecto a los tramites que involucran la extension de visas bajo las subcategorias migratorias existe
de conformidad con la Ley 41 de 2007, el Ministerio de Comercio e Industrias suscribird Acuerdos de Entendimiel
formales con el Ministerio de Gobierno y Justicia y el Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral.

En el caso especifico del Acuerdo de Entendimiento a ser suscrito con el Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral, ¢
contemplara que el Sistema Integrado de Tramites mantenga un registro con los contratos de trabajo, asi como una b:
datos con los nombres y demas datos personales de los trabajadores contratados, de conformidad con la Ley 41 de 2
los cuales se les hayan extendido las visas que refiere esta legislaciébn y que no requieran realizar otros trar
adicionales u obtener otros permisos para realizar las labores por las cuales fueron contratados. Para tales efect
Direccién Nacional de Promocién de Inversiones del Ministerio de Comercio e Industrias tendra la obligacion
comunicar al Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral, de toda solicitud de visa que se presente ante la Ventan
Unica de Tramites, a través del funcionario designado, asi como de la correspondiente extensién de la visa, de modkc
ambas instituciones compartan conocimiento sobre el status migratorio del personal extranjero contratado bajo €
regimenes migratorios especiales.

Articulo 55. Actuara como Coordinador General de la Ventanilla Unica de Tramite de Inversiones, el Director General
Servicios al Inversionista.

Capitulo X
Disposiciones Transitorias y Finales

Articulo 56. El Ministerio de Comercio e Industrias coordinara con la Secretaria Nacional de Innovacién Gubernament:
fin de automatizar, en un término no mayor de seis (6) meses, los tramites de la Direccion Nacional de Promocion ¢
Inversion, de modo que se puedan efectuar en linea, a través de la Ventanilla Unica de Tramite de Inversiones.

Articulo 57. Las empresas que cuenten con Licencias de Sedes de Empresas Multinacionales a la fecha de promulg
de este Decreto Ejecutivo, se les concedera extensién con respecto a la informacion sobre los planes de responsat
social empresarial en areas de transferencia de tecnologia y educacién a ser implementados, de modo que presen
mismos a la fecha de requerimiento del informe anual, de conformidad con el articulo 21 de este Decreto Ejecutivo.

Articulo 58. A los efectos del articulo 18 del presente Decreto Ejecutivo, el Ministerio de Comercio e Industrias tome
las provisiones necesarias para que se implemente el médulo para la obtencién del Registro Unico de Contribuyente
las empresas con Licencias de Sedes de Empresas Multinacionales que solo prestardn servicios a su casa n
subsidiaras y filiales fuera del territorio de la Republica de Panama, a través del sistema PANAMAEMPRENDE, en
término que no exceda de tres (3) meses contados a partir de la promulgacién de este Decreto Ejecutivo.

Paragrafo. Las empresas que presten servicios a su casa matriz, filiales, subsidiarias o clientes en la Republica de P&
deberan obtener Aviso de Operacion a través del sistema electronico PANAMAEMPRENDE, previo a la presentacion
la solicitud de licencia de Sede de Empresa Multinacional.

Articulo 59. El presente Decreto Ejecutivo entrara a regir desde su promulgacion.
COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Dado en la Ciudad de Panama, a los 27 () dias del mes de marzo de dos mil nueve (2009)
MARTIN TORRIJOS ESPINO

Presidente de la Republica

GISELA ALVAREZ DE PORRAS

Ministra de Comercio e Industrias



